
Как создать личный кабинет на сайте ФГБУ ФИОКО и отправить 

обращение в службу технической поддержки? 

1. В правом верхнем углу сайта нажать кнопку "Вход" и перейти по ссылке 

"Зарегистрироваться". 

 

2. Заполнить открывшуюся форму своими данными. 

 



3. Если какое-то из полей формы заполнено некорректно, система выдаст 

ошибку. Подробности ошибки указаны вверху страницы и выделены красным. 

 

4. Если все поля заполнены верно, система сообщит об успешной регистрации и о 

необходимости ее подтвердить, перейдя по ссылке из письма, направленного на 

адрес электронной почты, указанный при регистрации.  

  



5. В письме нужно перейти по ссылке подтверждения регистрации.  

Пример письма, отправленного на указанный адрес электронной почты: 

 

6. После завершения указанных шагов Вы можете авторизоваться в личном 

кабинете на сайте ФГБУ ФИОКО. 

 

ВАЖНО!  

Если письмо со ссылкой не пришло, то скорее всего оно попало в папку "Спам"! 

Если у Вас возникли проблемы при регистрации на сайте ФГБУ ФИОКО, Вы можете отправить 

обращение на адрес электронной почты - help_is@fioco.ru 
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